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INTRODUCTION 

LimeSurvey est un logiciel de sondage en ligne. Il permet de publier des questionnaires, d’en 
collecter les réponses et de réaliser le traitement des données. 
Limesurvey est installé sur un serveur de l’ESPE. Il suffit de disposer d’un navigateur et d’une 
connexion internet pour utiliser cet outil destiné aux services administratifs et aux 
formateurs de l’ESPE. Veuillez contacter la cime pour obtenir un compte. 

 

BIEN  COMMENCER 

1/ Respect de la protection des données 

La collecte d'informations via le web revêt une sensibilité spécifique au regard de la 
protection de la vie privée et des données à caractère personnel. 

La protection des données personnelles en France est désormais encadrée par deux textes : 

• La loi n° 2018-493 du 20 juin 2018, qui modifie la loi Informatique et Libertés du 6 

janvier 1978 ; 

• Le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD), voté par le Parlement 

Européen et le Conseil Européen en 2016, et entré en application le 25 mai 2018. 

Une donnée à caractère personnel est une information ou un ensemble d'informations 
permettant d'identifier directement ou indirectement une personne physique (ex : Nom, n° 
identifiant, téléphone, photographie, date de naissance, commune de résidence…). 

Chaque établissement scolaire doit tenir un registre des traitements de données à caractère 
personnel. Le service d'enquêtes de l'ESPE fait l'objet d'une déclaration dans le registre des 
traitements de données à caractère personnel. Cette déclaration limite les usages possibles 
de l'outil limesurvey : 

• La récolte de données personnelles (nom, prénom) se limite à l'organisation 
d'événements (constitution de groupe, participation à des ateliers, un séminaire...) 

En dehors de ce cadre, les questionnaires doivent être anonymes. Il est expressément 
interdit de collecter des données qui font apparaître les origines raciales ou ethniques, les 
opinions politiques, philosophiques, religieuses ou celles qui sont relatives à la santé ou à la 
vie sexuelle. 

2/ Accès au service 

• Connectez-vous à l’ENT : https://ent.espe-bretagne.fr. 

• Recherchez l’outil LimeSurvey. 
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• Authentifiez-vous avec le compte qui vous a été spécifiquement attribué pour 
LimeSurvey. 

• Lors de votre première connexion, vous arrivez sur cette page : 
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CRÉER  UN  QUESTIONNAIRE  PAS-À-PAS 

1/ Créer un nouveau questionnaire 

• Cliquez sur bouton Créer un nouveau questionnaire. 

• Ou, cliquez sur le pavé Liste des questionnaires / bouton Créer un nouveau 
questionnaire. 

 

 

• Entrez un titre dans le champ Titre du questionnaire. 

• Remplissez les champs demandés si nécessaire. 

• En haut à droite, cliquez sur le bouton Enregistrer et fermer. 
Vous pouvez également cliquer sur Sauvegarder pour enregistrer votre travail mais 
continuer de modifier les paramètres de création du questionnaire. 
 

 

 

Chaque questionnaire comprend un ou plusieurs groupes de questions. Chaque groupe de 
questions comprend une ou plusieurs questions. 

2/ Ajouter un groupe 

Avant de créer des questions, il est obligatoire de créer un groupe de questions. Vous devez 
toujours avoir au moins un groupe de questions dans un formulaire. 

Remarque :  
Trois modes d’affichage du questionnaire sur le web sont disponibles : 

• Une question par page. On passe à la question suivante (page suivante) à l’aide d’un 
bouton « Suivant ». 

• Un groupe de questions par page. On passe au groupe suivant à l’aide du bouton 
« Suivant ». 
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• Toutes les questions de tous les groupes s’affichent à suivre sur la page unique du 
questionnaire. 

A vous donc d’estimer le nombre de groupes dont vous avez besoin. 

2.1. Cliquez sur le bouton Ajouter un groupe. 
 

 
 

2.2. Entrez un Titre. 
Vous pouvez également saisir une description du groupe. 

2.3. En haut à droite, cliquez sur le bouton Enregistrer et fermer. 

3/ Créer une question 

LimeSurvey offre un grand choix de types de questions. Découvrez-les dans ce modèle de 
questionnaire 
(http://enquetes.espe-bretagne.fr/index.php?r=survey/index&sid=352997&lang=fr). 

Quel que soit le type de question, vous devez toujours renseigner au minimum les 3 champs 
suivants : « Code », « Question », « Type de question ». 

 

3.1. Cliquez sur le bouton Ajouter une nouvelle question au groupe. 

3.2. Entrez un Code pour votre question. 
ll doit être unique, c'est l'identifiant de votre question qui vous permettra de vous 
y retrouver facilement lorsque vous analyserez les résultats de votre 
questionnaire. 
Par exemple Q01 ou nom ou Atelier1 ou choixsite… 
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3.3. Dans le champ Question, saisissez le texte de votre question. 
Vous pouvez également entrer des conseils dans le champ Aide pour expliquer 
comment répondre à cette question. 

3.4. Dans le menu de droite Options générales, sélectionnez dans la liste déroulante 
Type de question, la forme que doit prendre votre question. 
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Si vous précisez ‘Oui’ devant l’option Obligatoire alors la question sera obligatoire. 
Si non, cette question pourra être laissée sans réponse. 

 

 

 

3.5. Déroulez le menu Paramètres avancés pour régler les options propres au type de 
la question que vous avez choisi. 

3.6. En haut à droite, cliquez sur le bouton Enregistrer et fermer. 

4/ Éditer les options de réponse 

Certains types de questions requièrent d’entrer des options de réponse. C’est par exemple le 
cas des questions à choix multiples QCM (cases à cocher) ou à choix unique (bouton radio à 
sélectionner), pour lesquelles il est nécessaire d’entrer l’intitulé des choix. 

4.1. Sur la page Résumé de la question, cliquez sur le bouton Éditer les options de 
réponse. 

4.2. Entrer les options de réponse une à une : 
Dans le champ Option de réponse, entrez un des choix possibles, et laisser par 
défaut le code de la réponse. 

4.3. Cliquez sur    pour ajouter une nouvelle option de réponse. 

4.4. En haut à droite, cliquez sur le bouton Enregistrer et fermer. 
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LES  QUESTIONS  CONDITIONNELLES 

Certaines questions peuvent être conditionnelles, c’est-à-dire qu’elles ne seront proposées 
qu’en fonction des réponses données aux questions précédentes. 

1/ Poser une condition sur une question 

1.1. Sur la page Résumé de la question, cliquez sur le bouton Fixer les conditions. 

 

 

 

1.2. Dans le bloc Question, sélectionnez la question qui conditionnera l’affichage de la 
question conditionnelle. 

1.3. Placer l’opérateur à « Égal ». 

1.4. Dans le bloc Réponse / Prédéfini, sélectionnez la ou les réponses pour lesquelles 
votre question conditionnelle va s’afficher 

1.5. Cliquez sur le bouton Ajouter une condition. 

1.6. Pour revenir à la page Résumé de la question, cliquez sur le bouton   
«Fermer». 
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PRÉVISUALISER  LE  QUESTIONNAIRE 

Lorsque vous êtes sur la page Résumé du questionnaire, vous pouvez avoir un aperçu de 
votre questionnaire au complet, en cliquant sur le bouton Prévisualiser le questionnaire. 

Remarque : pour accéder à la page Résumé du questionnaire, il suffit de cliquer sur l’icône 

de la maison dans la colonne de gauche :  

Lorsque vous êtes sur la page Résumé de la question, vous pouvez avoir un aperçu de la 
question, du groupe de questions, ainsi que du questionnaire complet (voir fig. plus bas). 

Remarque : pour accéder à la page Résumé de la question : 

1. déroulez le menu Explorateur de questions, dans la colonne de gauche ; 
2. ouvrez le menu du groupe de questions ; 
3. cliquez sur la question. 
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Prévisualiser le questionnaire permet de vérifier que ce qu’il s’affiche à l’écran est bien ce 
que l’on attend. 

Exemple d’un questionnaire (nommé AAAAA) de 2 questions dont la seconde est 
conditionnée au choix de la réponse « Lecture » de la première question : 

Affichage initial : 

 

Affichage après avoir choisi la réponse « Lecture » :  
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MODIFIER - DÉPLACER  UNE  QUESTION 

Pour modifier une question, rendez-vous sur la page Résumé de la question, et cliquez sur le 
bouton Éditer. 

 

 

Pour déplacer une question, cliquez sur le bouton Organisateur de question dans le bloc de 
gauche, puis sélectionnez une question et faites la glisser vers son nouvel emplacement. 
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ACTIVER  LE  QUESTIONNAIRE 

1/ Paramètres généraux du questionnaire 

Avant d’activer le questionnaire, c’est-à-dire de le rendre visible au public, vous devez 
vérifier quelques paramètres. 

Sur la page Résumé du questionnaire, déroulez l’onglet Propriétés du questionnaire, puis 
ouvrez le menu Paramètres généraux et textes. 

 

 

Commencez par choisir le format de présentation de votre questionnaire (voir page 4, le 
chapitre 2/ Ajouter un groupe). Dans le menu Options générales : 

 

Dans le menu Présentation & Navigation, si vous avez choisi le Format « Question par 
question » ou bien « Groupe par groupe », Autoriser le retour en arrière dans la 
navigation : 
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Parcourez l’ensemble des paramètres, et modifiez-les au besoin. 

2/ Activer le questionnaire 

2.1. Lorsque vous êtes sur la page Résumé du questionnaire, cliquez sur le bouton vert 
en haut à gauche Activer ce questionnaire. 

 

 

2.2. Cliquez sur le bouton Sauvegarder & activer ce questionnaire : 

 

 

2.3 Pour finir, lorsque vous n’utilisez pas les invitations privées, cliquez sur le bouton 
Non merci :                    
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3/ Distribuer le lien vers le questionnaire 

Le lien d’accès à l’enquête se trouve dans la page Résumé du questionnaire. Copiez-la et 
envoyez-la aux participants. 

 

 

RÉPONSES  ET  STATISTIQUES 

1/ Consulter les réponses au questionnaire 

1.1. Dans la page Résumé du questionnaire, déroulez le menu Réponses et choisissez 
Réponses & Statistiques. 

 

 
1.2. Pour consulter en ligne les réponses des participants, cliquez sur le bouton Afficher 

les réponses. 
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2/ Exporter les réponses des participants 

2.1. Pour exporter dans un fichier Excel les réponses des participants, déroulez le menu 
Exporter, et cliquez sur Exporter les résultats dans une application. 
 

 

3/ Afficher les statistiques 

3.1. Dans la page Réponses & Statistiques, cliquez sur le bouton Statistiques. 

 

 

3.2. L’affichage des statistiques exige quelques paramétrages et précisions. Commencez 
par exemple à paramétrer les Filtres généraux comme ceci : 
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3.3. Puis ouvrez les Filtres de réponse afin de préciser pour quelles questions vous 
souhaitez obtenir des statistiques. Cochez les questions à montrer. 

 

 

3.4. Enfin, cliquez sur le bouton en haut à droite Voir les statistiques. 

 

 

 

AIDE 

1/ Tutoriels ESPE 

http://blog.espe-bretagne.fr/blog-tutoriels-pedagogiques/limesurvey/ 

2/ Manuel officiel de LimeSurvey 

Utilisez de préférence la version anglaise qui est plus complète que la traduction française. 

https://manual.limesurvey.org/LimeSurvey_Manual/fr 

 


